
記 者 発 表 資 料
平 成 2 1 年 3 月 1 １ 日
財 団 法 人 横 浜 開 港 １ ５ ０ 周 年 協 会
広報・宣伝部 統括部長 阿部 龍浩
電 話 ： 0 4 5 - 2 2 2 - 1 5 0 8

市民が創る「開国博Y150 」

「Y150会場運営ボランティア」研修会を開始します！

横浜開港150周年記念テーマイベント「開国博Y150」の会場運営ボラン

ティアを2008年10月から2009年2月27日まで募集し、全体で２,３１４人の

市民が応募・登録しました。

4月からの「開国博Y150」の開幕に向けて、「Y150会場運営ボランティア」

の研修会を開催します。

是非、研修会場でのご取材をいただきたく、ご案内申し上げます。

◆Y150会場運営ボランティア基礎研修会

会期：2009年4月28日（火）～9月27日（日）
前売入場券発売中！

発信元・問い合わせ先

財団法人横浜開港150周年協会

ボランティアセンター長 神部

電話：0４５-２２２-１５４０

ボランティアに参加される方々は、下記の日程のうち１回基礎研修に参加するほか、４月には会

場での実地研修を行う予定です。

【基礎研修の内容】

・「開国博Y１５０」の概要 ・「Y150会場運営ボランティア」の活動内容

・接遇の基本 ・各種対応（迷子、落し物、救護など）ほか

【基礎研修の日程】

① 2009年3月13日（金） 波止場会館５階会議室 午前の部 9:30～12:30、午後の部 13:30～16:30

② 2009年3月14日（土） 波止場会館５階会議室 午前の部 9:30～12:30、午後の部 13:30～16:30

③ 2009年3月15日（日） 開港記念会館６号会議室 午前の部 9:30～12:30、午後の部 13:30～16:30

④ 2009年3月26日（木） 波止場会館５階会議室 午前の部 9:30～12:30、午後の部 13:30～16:30

⑤ 2009年3月27日（金） 波止場会館５階会議室 午前の部 9:30～12:30、午後の部 13:30～16:30

⑥ 2009年3月28日（土） 波止場会館５階会議室 午前の部 9:30～12:30、午後の部 13:30～16:30



「Y150会場運営ボランティア」応募者の特徴

特徴その１ 10代から80代まで、幅広い年代が参加！

男性、女性とも10代から80代まで、
幅広い年代の市民が応募しています。

特に女性は、10代から80代まで、

ほぼ同じ割合となっているのが特色
です。

最年少 １５歳

最年長 ８２歳

6.9% 10.8%

18.1%

11.1%

19.1% 16.1%

11.5%

15.6%

32.4%

10.6% 16.5%

9.0% 17.7%

3.8%

0.1%

0.6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

女

男
１０代

２０代

３０代

４０代

５０代

６０代

７０代

８０代

特徴その１

特徴その２ 市内18区のほか１都６県から応募！

横浜市内18区すべての区から応

募があったほか、神奈川県内、東京
都、埼玉県、千葉県など、１都６県
から応募がありました。

愛知からの参加者は、「横浜の大
学に合格をしたら参加したい。」と、
受験の帰りに直接センターで応募さ
れました。

横浜市内 ２,０８５人

神奈川県内 １５８人

東京都 ５４人
埼玉県 ３人
千葉県 ９人
静岡県 ２人
栃木県 １人
愛知県 ２人

特徴その２



特徴その３ 英語、中国語など、１９カ国語に対応！

日常会話可能な語学につい
ては、英語のほか中国語、韓
国語、フランス語、スペイン語
など、１９カ国語に対応できる
市民が８８０人登録しています。
国際都市・横浜として、外国人
のお客様へもホスピタリティあ
ふれるおもてなしを行います。

英語 ７５７人
フランス語 ７０人
中国語 ６１人
スペイン語 ５７人
ドイツ語 ２８人
韓国語 ２６人
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特徴その３

特徴その４ 地域密着企業や学校の参加も！！

企業や学校活動としても横浜という町に深い愛着を感じ、横浜開港150周年に協力をし
たいと、企業単位・学校単位でボランティアへの参加を申し込みいただいています。

特徴その４

主な企業、団体参加

■ファンケルグループ■

ファンケルグループ設立30周年を記念し、

ベイサイドエリアの環境美化活動に社員
151名が参加。

■横浜インターナショナルスクール■

11年生（日本の高校2年生）28人が一般ボラ
ンティアとして参加。

※ファンケルグループの参加社員の数は予定であり、一般公募2,314人の外数です。



活動名 主な活動内容

案内サービス補助

・会場案内図の配布、簡単な会場案内、交通案内
・聴覚障がい者への手話通訳（案内活動兼務）
・外国人来場者への対応（案内活動兼務）
・介助を必要とする人への同行案内等のサポート
・ベビーカー置き場での利用案内及び整理
・会場周辺での巡回案内
・展示案内 など

環境美化活動

・会場内巡回清掃のサポート（ごみ拾い、テーブル・ベン
チ拭き掃除）

・来場者のごみ・資源分別サポート
・会場周辺のごみ拾い など

迷子対応業務補助
・一時保護の迷子のお世話
・迷子の予防（巡回での注意喚起） など

「Y150会場運営ボランティア」の活動内容

貸出しサービス

（ヒルサイド）

・車いす等の貸出し受付補助
・貸出し品の簡易メンテナンス、清掃
・介助を必要とする人への同行案内等のサポート など

Y150会場運営

ボランティアセンター

運営業務補助

・受付、配布物の配布／整理、事務補助
・活動場所の巡回（活動状況の把握、記録撮影）
・開幕準備の補助（研修時の受付、発送作業） など

案内サービス補助

(夜間)

（ベイサイド）

・会場内での巡回案内
・迷子予防（巡回での注意喚起）
・会場内巡回清掃のサポート（ごみ拾い、テーブル・ベン
チ拭き掃除） など

【活動エリア】

ベイサイドエリア：2009年4月28日（火）～9月27日（日）

ヒルサイドエリア：2009年7月4日（土）～9月27日（日）


